KINNITATUD
Sotsiaalkindlustusameti peadirektori
18.05.2026 kaskkirjaga nr 50

Lisa
AMETIJUHEND
1. Uldosa
Struktuuriiksus Laste heaolu osakond, vanemluse toetamise talitus
Teenistuskoht Peaspetsialist (programmide korraldus)
Vahetu juht Juhtivspetsialist (vanemluse toetamine)
Alluvad -
Teenistuja asendab Juhtivspetsialist (vanemluse toetamine), peaspetsialist
(vanemluse toetamine), teenuseomanik (vanemluse toetamine)
Teenistuja asendaja Juhtivspetsialist (vanemluse toetamine), peaspetsialist

(vanemluse toetamine), teenuseomanik (vanemluse toetamine)

Teenistuskoha eesmark Perede ja vanemahariduse valdkonna eesmarkidest tulenevate
tegevuste planeerimine, arendamine ja elluviimine ning Euroopa
Uhtekuuluvuspoliitika fondi 2021-2027 meetme "Lastele ja
peredele suunatud teenused on kvaliteetsed ja vastavad perede
vajadustele" alla kuuluva toetuse andmise tingimuste (TAT) "Laste
ja perede toetamine" tegevuste elluviimine, arvestades
Sotsiaalkindlustusametile  pandud Ulesannetega, tagades
seejuures vanemlusprogrammide |abiviimist toetava toimiva ja
voimalikult automatiseeritud haldus- ja andmesusteemi (sh Juhani
infoslsteemi) arendamise, haldamise ja koordineerimise ning
grupijuhtide ja teenusepakkujate operatiivse toe.

Ametikoha grupp Tobtaja

Eritingimused Eritingimused maaratakse to6lepingus.

2. Peamised teenistusiilesanded ja oodatavad tulemused

2.1. Vanemluse valdkonna eesmarkidest tulenev arendustegevus, sh ESF programmi TAT
"Laste ja perede toetamine" p. 2.1 "Vanemlike oskuste arendamine ja vanemluse toetamine
ning laste riskikaitumise ennetamine" 2023-2027 tegevusplaanide koostamine, tegevuste
planeerimine, arendamine ja elluviimine. Oma vastutusvaldkonna piires sisendi andmine
tooplaanidesse ja valdkondlikesse strateegiatesse.

Oodatav tulemus: Programmist tulenevate eesmarkide taitmiseks on koostatud tééplaanid ja
téoplaani tegevused on tahtaegselt ellu viidud.

2.2. ESF programmi TAT "Laste ja perede toetamine" p. 2.1. projektide aruandluses vajalike
andmete kogumise ettevalmistamine, andmete kogumine vdi selle korraldamine.
Oodatav tulemus: Andmed on kogutud ja koondatud aruandesse.

2.3. Vanemlusprogrammidega seotud tegevuste haldamine Juhani susteemis, sh
vanemlusgruppide toimumised, osalejate registreerimised ja tunnistuste valjastamised. Juhani
kasutamise protsesside anallus ja parendamine, sh automatiseeritud lahenduste loomine ja
juurutamine koosto0s arendajate ja partneritega.

Oodatav tulemus: Juhani sisteemis toimivad protsessid on kasutajasdbralikud, vdimalikult
automatiseeritud ja andmed on korrektsed.

2.4. Koostt6 programmide grupijuhtide, peer coachide ja mentoritega, sh igapaevane suhtlus
grupijuhtide ja teenusepakkujatega, partnerite ndustamine Juhani kasutamisel ja
programmidele korraldamisel, ettetulevate probleemide lahendamine ja jooksva toe
pakkumine.

Oodatav tulemus: Koostdd on sujuv, tagades grupijuhtide digeaegse toe ja planeeritud
tegevuste elluviimist.

2.5. Grupijuhtidele ja teenusepakkujatele juhendmaterjalide koostamine (sh Juhani kasutamise
osas).

Oodatav tulemus: Olemas on selged ja kasutajasébralikud juhendid, mis optimeerivad ka
meie enda td6koormust.

2.6. Teenusepakkujate ja grupijuhtide varustamine vajalike dppematerjalidega, materjalide
tellimise ja jaotamise korraldamine.
Oodatav tulemus: Kéik vajalikud materjalid on digeaegselt kattesaadavad.




2.7. Koost6d osakonna teenistujatega ja ameti teiste osakondadega ning kohalike
omavalitsustega, kohalike ja rahvusvaheliste organisatsioonidega oma padevusvaldkonnas.
Oodatav tulemus: Toimub infovahetus ja koostd6 meeskonna ja partneritega.

2.8. Muude padevusvaldkonda kuuluvate tegevuste korraldamine ja uuenduste algatamine.
Oodatav tulemus: Muud t6dga seotud tegevused ja projektid on omal initsiatiivil ja/voi
juhtkonna korraldusel edukalt labi viidud. Tehtud on pdhjendatud ettepanekud téokorralduse
parandamiseks vO6i muud arendusettepanekud, mis lahtuvad ameti vbimalustest ja
eesmarkidest.

29. Vahetu juhi antud muude uhekordsete Ulesannete taitmine.
Oodatav tulemus: Ulesanded on taidetud nduetekohaselt ja tdhtaegselt.

3. Teenistuskoha tiitjale esitatavad néuded

Haridus Kdrg- voi rakenduslik kdrgharidus. Soovitatavalt avalik halduse,
sotsiaalvaldkonna, hariduse vdi I T/protsessijuhtimise suunal.

Tookogemus Soovitav eelnev td6kogemus andmehalduse voi infoslisteemidega
tédtamisel, protsesside arendamisel ol teenuste

koordineerimisel. Kasuks tuleb kokkupuude haridus- Vvoi
sotsiaalvaldkonnaga.

Keeleoskus Eesti keele oskus tasemel C1.
Inglise keele oskus tasemel C1.
Teadmised ja oskused Vaga hea digipadevus ja sisteemne métlemine, oskus anallusida

ja lintsustada tooprotsesse. Vaga hea organiseerimis- ja
ajaplaneerimisoskus. Hea Kkirjalik enesevaljendusoskus. Hea
suhtlemisoskus.

Vilunud MS Office tootepere kasutaja. Omandab kiiresti uute
programmide spetsiifika ning otsib uusi infotehnoloogilisi lahendusi
oma t60 lihtsustamiseks.

Isikuomadused ja | Hoolivus, asjatundlikkus, koostdoovdéime, lahendustele ja
vaartushoiakud tulemustele orienteeritus, kliendikesksus, avatud madtlemine,
pingetaluvus, empaatilisus, korrektsus, efektiivsus, analldsi- ja
Uldistusvdime, arengule suunatus, kdrge vastutustunne ja
usaldusvaarsus, algatusvdime, Oppimis- ja kohanemisvdime,
avatus muudatustele ja arengule.

4. Teenistuja 6igused

4.1. Oigus osaleda ja esindada ametit oma valdkonna piires téériihmades, koolitustel,
rahvusvahelistes projektides.

4.2. Oigus teha kaugté6d kokkuleppel vahetu juhiga.

4.3. Oigus kasutada kdiki ameti esindusi t66 tegemiseks.

4.4. Oigus saada teenistusiilesannete taitmiseks vajalikku teavet, sh ligipaase t66ks vajalikele
infosUsteemidele.

4.5. Oigus saada t6dalast juhendamist ja péhjendatud juhul supervisiooni.

4.6. Oigus vastu vdtta otsuseid oma padevuse piires.

5. Teenistuja vastutus

5.1. Vastutus strateegiliste eesmarkide saavutamise, eelarve taitmise ja teenuste kvaliteedi
eest.

5.2. Vastutus tddulesannete tulemusliku taitmise eest vastavalt ametijuhendile, ameti
pShimaarusele, ariprotsesside toovoogudele ja muudele kehtivatele digusaktidele, juhenditele
ning pustitatud eesmarkidele.

5.3. Vastutus teenistusulesannete taitmiseks antud riigivara ning dokumentide sihiparase
kasutamise, hoidmise ja sailimise eest.

5.4. Vastutus teenistusiilesannete taitmisega seoses teatavaks saanud isikuandmete,
riigisaladuse ning muu juurdepdasupiiranguga teabe ja konfidentsiaalse info hoidmise eest.

5.5. Vastutus andmebaaside ja infosusteemide turvalise ja sihiparase kasutamise eest.

5.6. Vastutus oma kvalifikatsiooni hoidmise ning tdiendamise eest.

5.7. Vastutus ameti maine hoidmise eest enda vahendatavas teabes ja tegevustes.




5.8. Vastutus téokorra, tuleohutusnduete ja teistest teenistust reguleerivatest kordadest ning
juhenditest kinnipidamise eest.

Markus: Ametijuhend vaadatakse Ule kord aastas vdi tookorralduse muutumisel.




